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Informacja Sygnalna z badan Instytutu Finanséw 6/2023

Zaufanie jest fundamentem zycia prywatnego i zawodowego cztowieka.
Bez niego trudno wyobrazi€ sobie rodzine, przyjazn, wspdélng prace czy
powierzenie swojego bezpieczefistwa innym. Badanie przeprowadzone przez
Instytut Finanséw we wspétpracy z agencjg badawczq Grupa BST Sp. z 0.0.
w dniach 15-31 maja 2023 r. na reprezentatywnej probie spoteczenstwa
polskiego w wieku 18+ przyniosto wiedze na ten temat zaufania Polakow
w zyciu prywatnym i zawodowym, w tym do wybranych grup zawodowych.
Maksymalny btqgd statystyczny przedstawionych danych wynosi +/-3,1%.

Polacy maijq zaufanie do rodziny (91%), przyjaciot (85%) i nizsze zaufanie do
znajomych (67%). Zdecydowanie mniejsza czeéé spoteczenstwa ma zaufanie
do 0s6b spotykanych w zyciu codziennym (47%).

Wykres 1. Czy ogélnie rzecz biorgc, ma Pan/Pani zaufanie do rodziny,
przyjaciét, znajomych i osé6b spotykanych w Zyciu codziennym?

rodziny I 4% 5%| 91%

przyjaciot I8% 7% | 85%

znajomych . 17% 16%| 67%
osbb
spotykanych N N o
w zyciu 21% 32% 47%
codziennym

[l zdecydowanie mam zaufanie
[ raczej mam zaufanie
raczej nie mam zaufania
B zdecydowanie nie mam zaufania
I trudno powiedzie¢

Zrédto: Instytut Finanséw, Zaufanie 2023.
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Informacja Sygnalna z badah Instytutu Finanséw 6/2023

Zawody o najwyzszym spotecznym zaufaniu w Polsce w maju 2023 r. to lekarze,
ktérym ufa 72% dorostych Polakéw, i pielegniarki, ktérym ufa 71% spoteczenstwa.
Na drugim miejscu podium zawodéw cieszqcych sie w Polsce zaufaniem
spotecznym znajdujq sie nastepujgce grupy zawodowe: strazacy (68%
ufajgeych), rolnicy (66% ufajgcych), nauczyciele (65% ufajgcych), zotnierze
(63% ufajgcych), naukowcey (62% ufajgeych) i psychologowie (61% ufajgeych).
Na trzecim miejscu podium zaufania spotecznego znalezli sie: policjanci
(58% ufajgcych), straznicy graniczni (56% ufajgcych) i przedsigbiorcy (56%
ufajgcych). Tuz poza podium, ale nadal z zaufaniem, uplasowali sie natomiast
straznicy miejscy, pracownicy organizacji pozarzqdowych i psychiatrzy, ze
wskaznikiem 51% im ufajgcych.

Rysunek 1. Zawody zaufania spotecznego w Polsce.
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Zrédto: Opracowanie wiasne.
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Poza grupq zawoddw zaufania spotecznego w ocenie publicznej (czyli
takich, ktérym ufa co najmniej 50% spoteczenstwa) znalezli sie sedziowie (48%
ufajgcych, 28% nieufajgcych), bankowey (46% ufajgeych, 28% nieufajgcych)
i urzednicy (42% ufajgeych, 32% nieufajgcych). Kryzys zaufania spotecznego
widac takze w stosunku do ksigzy, do ktérych zaufanie wyrazito tylko 39%
respondentow, a 41% wyrazito brak zaufania. Grupq zawodowq o najnizszym
spotecznym zaufaniu w Polsce w przeprowadzonym badaniu okazali sie

dziennikarze, ktérym ufa 32% respondentdw, a 43% wyraza nieufnos¢ wobec
tej grupy zawodowej.

Wykres 2. Czy ogélinie rzecz biorgc, ma Pan/Pani zaufanie do
nastepujgcych grup zawodowych?

Lekarze [ 15% 13% 1 72%
pielegniarki [ 16% 12% I 7%
strazacy [ 15% 7%l 68%
Rolnicy [ 17% 7% [l 66%
Nauczyciele - 18% 17% l 65%
Zotnierze - 21% 17% l 63%
Naukowey [ 20% 18% [l 62%
psychologowie [ 20% 19% [l
Policjanci - 20% 22% .
straznicy graniczni [ 24% 20% [l
Przedsigbiorcy [ 22% 22% [l
Straznicy miejscy - 25% 24%.
Pracownicy organizacji pozarzgdowych - 25% 24% .

Psychiatrzy [ 23% 26% [l
Sedziowie [ 25% 28% [l
Bankowcy - 26% 28% .
Urzednicy [ 26% 32% [

ksieza [N 20% 41 [

Dziennikarze - 25% 43% -

[ trudno powiedzie¢
raczej nie mam zaufania
Il zdecydowanie nie mam zaufania
¥ raczej mam zaufanie
[l zdecydowanie mam zaufanie

Zrédto: Instytut Finansow, Zaufanie 2023.
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W zyciu zawodowym Polacy majq zaufanie ograniczone, jednak zaufanie
dominuje nad nieufnosciq. Wspotpracownikom w miejscu zatrudnienia
ufa 69% dorostych Polakdéw, a 15% nie ufa. Do oséb spotykanych w zwigzku
z pracq zawodowq zaufanie ma 60% spoteczehstwa, a 24% nie ma zaufania.

Wykres 3. Czy ogélnie rzecz biorgc, ma Pan/Pani zaufanie do
wspoétpracownikéw w miejscu zatrudnienia i oséb spotykanych
w zwiqzku z pracq zawodowq?

wspotpracownikéw

. A 16% 15% 69%
w miejscu zatrudnienia

0s6b spotkanych w zwigzku

17% 24% 60%
z pracq zawodowq

[ trudno powiedzie¢
[l zdecydowanie nie mam zaufania
raczej nie mam zaufania

[l zdecydowanie mam zaufanie
[ raczej mam zaufanie

Zrédto: Instytut Finanséw, Zaufanie 2023.



NOTA METODOLOGICZNA:

Badanie: ,Zaufanie 2023” - technika badania CAPI;

termin realizacji badania: 15-31.05.2023 r.;

préba reprezentatywna ogoélnopolska obywateli Polski w wieku 18+, n=1000;
max. biqd statystyczny +/-3,1%;

ankieta, statystyki i analiza: Instytut Finanséw;

dobér préby i realizacja terenowa: Grupa BST Sp. z 0.0.
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